Bienvenue a Agay

Toute I'équipe est heureuse de vous accueillir dans le Var et vous propose ce livret dans lequel vous trouverez
toutes les informations nécessaires a votre séjour.

Bonnes vacances !
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@ L’ACCUEIL

’accueil au rez-de-chaussée est ouvert tous les jours.

Le samedi : de 08h30 a 11h30 et de 15h30 a 19h30

(en cas d’arrivée tardive merci de contacter la résidence
locative). Du dimanche au vendredi : de 09h a 12h30 et de
17h30 a 19h30.

Vous y trouverez des renseignements sur la région, la météo
et toutes les informations pratiques nécessaires a votre
séjour.

A chaque sortie, vous pourrez déposer votre clef a I'accueil.

® VOTRE HEBERGEMENT

Les Coraux disposent de 10 appartements dans une
copropriété face a « L’Aigue Marine ».
Tous les appartements sont équipés d’un téléviseur.

Nous vous conseillons de bien fermer vos appartements.
Nous vous rappelons que les appartements ainsi que

les espaces communs de la résidence locative sont non
fumeurs.

VOTRE VOITURE

Une place de parking est réservé a chaque appartement pour
la durée du séjour, dans la copropriété.

Veillez a ne pas laisser d’effets personnels et de valeur dans
votre véhicule, et a bien fermer celui-ci.

La résidence locative ne peut étre tenue pour responsable
en cas de vol ou de dégradation.

@ LE DEPART

Votre départ doit s’effectuer le samedi avant 10h.

La veille, nous vous demandons de vous rendre a I'accueil
pour régler le solde des prestations complémentaires, la taxe
de séjour et définir une heure pour I’état des lieux.

A la fin de votre séjour, vous devez restituer la clef de votre
appartement. Le dépo6t de garantie qui vous a été demandé
lors de votre arrivée vous sera restitué le jour de votre départ,
OU par courrier sous réserve que les appartement ou/et studio
soient propres et les poubelles évacuées, que le matériel soit
restitué dans sa totalité et en bon état et que les prestations
dues au titre du séjour soient réglées.

En cas de départ anticipé sans état des lieux possible,
la caution est conservée et renvoyée ultérieurement,
sous réserve de retenues éventuelles pour nettoyage ou
réparations.

@) SATISFACTION ET QUALITE

Durant votre séjour si vous rencontrez un probleme ou
que vous n’étes pas satisfait(e) des prestations, merci de le
signaler a I'équipe qui sera toujours disponible pour vous
apporter solutions et satisfaction.

A la fin de votre séjour, merci de nous donner votre avis en
remplissant le questionnaire qui vous sera envoyé par mail.

Nous vous remercions par avance de vos remarques
constructives, qui nous aideront a améliorer nos prestations
pour toujours plus de qualité.
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LE BAR

Vous trouverez le bar au rez-de-chaussée de la résidence
hoteliére (route a traverser).

Le bar est ouvert de 12h00 a 14h00 et de 177h30 a 22h00.

Attention, la vente d’alcool est interdite aux moins de 18 ans
(méme accompagnés de leurs parents).

LES ASF VACANCES +

Avec la carte ASF Vacances +, bénéficiez de tarifs
préférentiels sur certaines prestations chez nos partenaires.
Elle est gratuite, demandez la a I'accueil.

La liste des offres ASF Vacances + est disponible a PPaccueil.

@) Le wiF

Le WIFI est disponible uniquement sur la résidence
hoételiere Aigue Marine a I’'accueil et au bar.
Connectez-vous au réseaux ASF Vacances,

ouvrez la page « se connecter a ASF Vacances »,

cliquer sur « me connecter »,

cochez « jaccepte les conditions générales d’utilisation »
cliquez sur « continuer ».

La page web «se connecter a ASF Vacances» doit s’ouvrir
automatiquement.

Vous étes connecté !

Si la page web «se connecter a ASF Vacances» ne s’'ouvre pas
automatiquement modifier les parametres de votre appareil
pour l'autoriser a se connecter a un reseau public.

G ANIMAUX DE COMPAGNIE

Uniguement les chiens de compagnie sont admis dans la
résidence locative.

La prestation est gratuite pour les chiens d’accompagnement
handicap et chiens d’agents douaniers. Pour les autres
bénéficiaires, 'admission des chiens est soumise a des frais
supplémentaires a payer sur place.

» Tarif en séjour court (de 2 a 4 nuits) : 20€
» Tarif en séjour d’une semaine ou plus : 50 €

L’EQUIPEMENT BEBE

La résidence locative met a votre disposition a I'accueil : lits
parapluie, baignoires.

Attention : La législation nous interdit de fournir des matelas
et des draps pour les lits parapluie.

Chaises bébé, réhausseurs et chauffe-biberons sont a votre
disposition dans le restaurant.

Merci d’en prendre soin!

(@) LE LINGE ET LE MENAGE

Le linge (draps, serviettes, torchons) est fourni chaque
samedi. Vous pouvez en demander le changement en cours
de semaine. Ce service est payant (voir tarifs p 08).

Une laverie attenante au batiment annexe est a votre
disposition. Vous y trouverez des lave-linge, des séche-linge,
table et fer a repasser. Contactez I'accueil. Des pastilles de
lessive sont en vente a la réception aux tarifs de 3€.

% LA RESTAURATION

Possibilité de bénéficier du restaurant de la résidence
hoteliere « L’Aigue Marine» en réservant la veille avant 18h. En
fonction des quantités disponibles. Renseignez-vous le plus
tot possible a la réception.

Ce service est payant (voir tarifs en page 08).

Le petit déjeuner est servi de 08h a 09h30, le déjeuner de
12h30 a 13h30 et le diner de 19h30 a 20h30 (heures d’arrivée
au restaurant).




LES ANIMATIONS

Une animation est proposée durant votre séjour a la
résidence hoteliére (route a traverser).

Programme affiché a I'accueil.

Pensez a vous inscrire pour les animations sportives.

Pendant les animations, le bar reste ouvert.

LES SORTIES

Des promenades vous sont proposées durant votre séjour
pour découvrir le massif de I'Esterel.

Départ de la résidence locative en voiture personnelle.
Programme affiché a I'accueil. Pensez a vous inscrire.

Pour les personnes sans véhicule, signalez vous a la réception
nous rechercherons pour vous un co-voiturage.

@ LES ADOS

Pendant les vacances d’été, vos ados de 12 a 17 ans

peuvent pratiquer des activités payantes encadrées par des
prestataires extérieurs. Les ados se rendent et reviennent de
I’activité sous la responsabilité de leurs parents.

L’activité est réalisée sous la responsabilité exclusive du
prestataire.

Les tarifs demandés comprennent une participation
financiere de la part d’ASF Vacances.

Au programme par exemple :
» paddle;

» VTT électrique;

» bouées tractées;

» kayak...

@LES LOISIRS

A la résidence locative
Vous trouverez a c6té du bar, une bibliothéque, merci de
prendre soin des livres et de les remettre a leur place !

Nous pretons gratuitement des jeux de so;iété et des jeux
d’extérieurs. Liste affichée a la réception. A demander a la
réception ou au bar.

A votre disposition également, terrain de pétanque, table de
ping-pong et Babyfoot. L'utilisation de ces équipements est
gratuite.




LES ACTIVITES

» A larésidence hételiére (route a traverser)
Vous trouverez a c6té du bar une bibliotheque, merci de
prendre soin des livres et de les remettre a leur place !

Nous pouvons vous préter des jeux de société.

A votre disposition également, terrain de pétanque et table
de ping-pong. Vous pouvez acheter des balles et emprunter
des raquettes a I'accueil en échange d’une caution.

» A proximité

Randonnées équestres, randonnées pédestre, plages, plongée
sous-marine, ski nautique, golf, VTT, sortie en mer (bateau

a vision sous marine...), balnéothérapie a Cap Esterel, les
sentiers du littoral, musée de la Préhistoire et d’Archéologie
sous-marine (Saint-Raphaél).

LES INCONTOURNABLES
» La féte du citron a Menton (Février) ;
» La féte du mimosa (Février) ;

» Le Carnaval de Nice (Février) ;

» Les villages perchés ;

» Les gorges du Verdon ;

» Le massif de I'Estérel ;

» Les fles de Lérins ;

» Saint-Tropez ;

» Cannes ;

» Nice.

L’OFFICE DU TOURISME

Saint-Raphaél : quai Albert 1¢" - 83702 Saint-Raphaél.
Pour plus de renseignements :
www.saint-raphael.com ou 04 94 19 52 52.

Agay : place Gianetti - 83530 Agay
Pour plus de renseignements : 04 94 82 01 84
Horaires d’ouverture

» Du 1 septembre au 30 juin : du lundi au samedi, de 09h a
12h30 et de 14h a 18h30.
Les dimanches et jours fériés : horaires adaptés en fonction
des saisons.

» Du 1¢" juillet au 31 aoiit : tous les jours de 09h a 19h.

LES JOURS DE MARCHES

» Marchés alimentaires : tous les matins sauf lundi
Vieille ville - Place République et place V. Hugo

» Marché aux poissons : tous les matins - Vieux port a Saint-
Raphaél

» Marchés forains
Fréjus plage le dimanche.
Lundi matin a Boulouris (Esplanade St Jean).
Mercredi matin a Agay (Place Giannetti).

» Brocante : tous les mardis - Centre ville- Place Coullet
» Marchés artisanaux
Tous les dimanches et jours fériés (Promenade des Bains)

» Marché nocturne artisanal (juillet-aout)
Tous les soirs (Bord de mer - Fréjus et St Raphaél).
Samedis et dimanches soirs (Bord de mer a Agay).

LES COMMERCES

» SPAR» alimentation :
centre commercial La Bastide - AGAY.

» Petit Casino : 105 bd de la Plage - Agay.
» La Poste : 569 bd de la Plage - Agay.




LES PLAGES

&
g
<,
%

0559

Le Trayas.
@
¢
2

0559,

-

[o}

% é
al
0100, ‘w
Ry

20ute
% ‘ss
< Domaine

%

% SainteGune La Bastide

b dAgay
D100 B

0559
Anthéor
5
>

9.
. ’w’
;
&

Cap Estérel

@ -°

Camp '
5]
£HE Di duTexes

6
(X Le Dramont

LES PLAGES DE SABLE

» Plage du Camp Long ;

» Plage des pointes longues ;
» Plage du Pourousset ;

» Plage d'Agay ;

» Plage de la Baumette ;

» Calanque d'Anthéor.

LES PLAGES DE GALETS

» Crique de la Baumette ;

» Calanque des Anglais ;

» Crique de I'lle des Vieilles ;
» Plage du Viaduc ;

» Calanque du petit Caneiret ;
» Calanque de Saint-Barthélémy ;
» Plage naturiste ;

» Calanque de Maubois ;

» Calanque d'Aurelle ;

» Calanque de Maupas.



ACCUERIL ... 0494821782

Le responsable d’établissement ..., 06 64 67 57 74
Numéro d’urgence de 22h00 @ 8N0O0 ...................oo ittt 06 4579 0194
0T 3 1] o1 =T 3OO 18
SAMU e 15
(o Ty L L= 1 Te =121 1 L=l (- 17
Commissariat de Police de Saint-Raphaél ..., 04 94 52 4100
Rue de L’amiral Baux 83700 St-Raphaél

Commissariat de Police de Fr&JUS ... 04 94 5190 00
Rue Triberg 83600 Fréjus

Gendarmerie Nationale de FréJUS .....................o.oooiiiioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 0494514054
PHARMACIES

(2] 1 5= 11 1= Lod (=T 04 94 82 00 28
Pharmacie de garde (/es soirs, Week-ends €t JOUIS FEIIE) ...ttt 32 37
MEDECINS

Cabinet médical du DramoONt ... 04 94 82 82 93
1463 Bd 36eme Division Texas - 83530 AGAY

SOS Médecin Fréjus/ Saint-Rapha@l ... 02 330158 65
Cabinet médicale de Tassigny - 1598 avenue De Lattre de Tassigny - 83600 FREJUS

[ [0« 1| (=30 36 24
Hopital Intercommunal de FréjUs ... 04 94 40 21 21
MaisoN MEICAle d@ Garde..................o.oo et 04 94 55 87 80

(service assuré en partenariat avec les Urgences).
Permanence en semaine de 20h a minuit, le samedi de 14h a minuit,
le dimanche et les jours fériés de 08h a minuit

Centre anti-poison de Marseille. ... e 04 9175 2525
OPHTALMOLOGISTE
DOCteUr MerCE EMIIIE ... e, 04 22 47 06 60

Pbéle médicale Epsilon 87 Avenue Archimede




@LES TARIFS DES PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES

Nous vous demandons de vous rendre a I’'accueil la veille de votre départ pour régler le solde des prestations et la taxe de
séjour.

Le reglement des prestations (taxe de séjour, animation des ados... ) se fait sur place par chéque, espéces ou carte bancaire.
Les chéques vacances ne sont acceptés que pour les repas et les nuitées supplémentaires.

PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES
Sous réserve qu’elles existent sur la résidence locative.

PRESTATIONS TARIFS EN EUROS
Repas invité(e) : agent(e)s finances 16 €
Repas invité(e) : hors finances 24 €
Jeton de lessive : lavage + 1 dose de lessive 3€

Location kit toilette : 1 drap de bain + 1 serviette de toilette 3¢

+ 1 tapis de bain

Location kit nuit : 2 draps + 1 ou 2 taies 3€




ASF Vacances c¢’eAt aubbi

» Des destinations a la mer, a la montagne ou a la campagne en toute saison !
* 5 résidences hotelieres ASF Vacances en métropole (Agay, la Baule, Gérardmer, Prémanon, St Lary).
» 4 résidences locatives, La Saline (lle de la Réunion), Saint Lary, Agay, Vendres.
* De nombreuses destinations a la mer, a la montagne ou a la campagne chez des prestataires.
* Une multitude d’avantages et de facilités, variables selon les sites et les périodes.

» Des séjours a theme
A vous les passions et les envies : nos villages vacances vous organisent des activités autour d’un théme.

» La gratuité bébé
Les enfants de moins de 2 ans sont accueillis toute I'année gratuitement.

» Un projet éducatif
Avec des séjours colos pour les enfants de 4 a 17 ans pendant les vacances scolaires de 'hiver, du printemps et de I'été.

Pour en savoir plus et découvrir nos offres, rendez-vous sur

www.asfvacances.fr
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Saint-Lary-Soulan

La Saline-les-Bains

La Saline-les-Bain
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